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INFORMAZIONI PERSONALI Fausto Gelfusa 
 

   Viale san Giovanni Bosco 86, 00175, Roma, Italia 

 +39 338.9845288 

 Fausto.mc2@gmail.com  

linkedin : https://www.linkedin.com/in/fausto-gelfusa-840424113/ 

 Wathsapp, messenger, skype 

Data di nascita 30/07/1974 | Nazionalità Italiana 

 
 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE   

 

 

01/01/2020 - Attuale 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
M3digital.it agenzia di Digital Marketing ideatore e titolare; 
Digital Marketing Specialist. Porfolio clienti e competenze: 
 

 Gustoverace.it (Ristorazione) creazione sito web, campagne di Adv google 
ads e Social management, Strategia multicanale implementazione scheda 
Gmybusiness, analisi traffico, sistemi di monitoraggio Pixel di Facebook e 
Google Analitycs 

 Taglioristorante.it (Ristorazione) creazione sito web, campagne di Adv 
google ads e Social management, Strategia multicanale implementazione 
scheda Gmybusiness, analisi traffico, sistemi di monitoraggio Pixel di 
Facebook e Google Analitycs 

 EnotecaFerro21.com  Ristorante Fusion)  creazione e sviluppo logo, 
creazione sito web, campagne di Adv google ads e Social management, 
Strategia multicanale implementazione scheda Gmybusiness, sviluppo 
gestionale e prima nota tramite fogli di calcolo in Excell 

 Studiocinemainternational.com (Accademia Cinematografica) definizione 
strategia multicanale, campagne Linkedin, Google Ads, Facebook Ads, 
Campagne DEM, sviluppo piano editoriale e newlsetter. 

 Fabricastudioroma.com (Luxury Vintage Store) creazione e sviluppo logo, 
creazione e gestione E-Commerce. 

 Romatopevents.com (agenzia di pubbliche relazioni ed eventi) creazione e 
sviluppo logo, Creazione sito web, gestione pagine social, prenotazione 
eventi, newsletter, sviluppo piano editoriale, definizione strategia aziendale, 
advertising su tutte le piattaforme social (Tik Tok, Facebook, Instagram) 

 Hfimmobiliare.it sviluppo ed implementazione strategia di brand identity, lead 
generation tramite canali social, campagne ricerca immobili tramite Google 
ads, email marketing, wathsapp marketing, creazione landing page per 
conversione. 

 Lux For Sale (short rent immobili di lusso) referente per l'acquisizione 
immobili di lusso Roma, creazione landing page, sviluppo piano editoriale, 
strategia multicanale di advertising, gestione Ota (booking Airbnb 
sincronizzazione calendari, revenue) 
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01/03/2018  –  01/01/2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

01/03/2020– 31/12/2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

01/06/2018 – 31/09/2018 

 

 

 

 

01/01/2001 – 01/01/2018 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mw Solutions s.r.l. 
Ammininistratore e C.R.M.  agenzia di eventi e pubbliche relazioni.  
Mi sono preso cura di: 
Creazione e gestione pagine social, creazione e gestione account google business, campagne di 
sponsorizzazione tramite google ads, monitoraggio e creazione report (google analitycs, tag 
manager), creazione e gestione blog e siti internet (WordPress, Html, Css). Analisi del Marketing 
(Funnel e strategie operative), Seo e Sem strategist. Configurazione e gestione del pixel di 
facebook, sviluppo ed implementazione campagne di FBads, creazione e gestione chatbot, 
campagne di mail marketing (mailchimp) 
 

 
The Clean Line S.r.l. 
Property Manager, gestione strutture ricettive extraalberghiere. 
Competenze acquisite; 
 

 gestione operativa del personale 

 analisi dei business plan 

 revenue 

 portali web (booking, airbnb) 
 
 

Retrò on the River – Bistrot - 

. Proprietario e responsabile marketing e comunicazione. Competenze acquisite; Gestione personale,     
analisi del business plan, Gestione cassa e fornitori. 

 

5 EMME INFORMATICA S.P.A. – Information Tecnology 

  Gennaio 2016/Dicembre 2017 
Impegnato presso GES ITALIA  nella attività di supporto sistemistico 
su postazioni di lavoro in ambiente Windows e precisamente presidio operativo delle 
apparecchiature informatiche installate presso la sede principale di Roma ; Supporto agli 
utenti nell’utilizzo delle licenze microsoft standard installate sulle proprie postazioni 
 
Gennaio 2013/Gennaio 2016 
Impegnato presso MIUR per il cliente Fastweb nella attività di supporto sistemistico 
su postazioni di lavoro in ambiente Windows e precisamente presidio operativo delle 
apparecchiature informatiche installate presso la sede principale del MIUR ; Supporto agli 
utenti nell’utilizzo delle licenze microsoft standard installate sulle proprie postazioni 
Help Desk di 2 e 3 livello 
 
Gennaio 2011/Gennaio 2013 
Impegnato presso il Ministero degli interni nella:Installazione, configurazione, tuning e 
troubleshooting di database IBM DB2 9.7 ESE su S.O. IBM AIX in configurazione cluster 
active-standby ed attività di tipologia analoga per database Oracle 10g. 
 
 
Febbraio 2010/ Dicembre 2010 
Svolge presso il cliente Servizi ICT/Agip servizio specialistico di supporto all’area di 
Schedulazione. 
 
Da Gennaio 2005 a Gennaio 2010 
Procedurista Schedulatore 
Svolge presso il cliente Servizi ICT/Agip, attività identificate per il corretto funzionamento del 
sistema, in particolare le attività previste riguardano l’area BI: 
BI Administration : 
Verifica e configurazione delle connessioni verso le inferfacce esterne 
Tuning dei parametri di comunicazione verso il repository 
 

  BI Reporting : 
Pubblicazione dei report verso gli ambienti di produzione e movimentazione degli universi, 
nuovi o modificati 
Test dei nuovi report e/o universe importati 
Web Administration : 
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01/01/1997 – 01/01/1998 

 

 

 

01/01/1997 – 01/01/2000 

 

 

 

 

 

01/01/1996 – 01/01/1997 

Garantire il funzionamento dei web server e dell’ambiente BI nel suo complesso 
Monitorare il software, rilevare e gestire eventuali malfunzionamenti tramite le procedure di 
Problem Management 
Effettuare tuning proattivo e parametrizzazione del software sulla base degli esiti ottenuti dal 
monitoraggio del software stesso 
Effettuare le attività di parametrizzazione concordate con SICT. 
Piattaforme Software Gestite: CA Autosys, Business Object, Apache, IIS , Tomcat. 

 
Marzo 2003 / Gennaio 2005 
Procedurista Schedulatore 
Gestione di Ambienti DataWareHouse e CRM presso il cliente ENI: analisi flussi caricamento 
ETL, utilizzando il prodotto Datastage, creazione e configurazione connessioni con fonti dati 
esterne(Oracle, SQL, MF), attività di gestione di un Front-End Business Object  e gestione dei 
flussi schedulativi CRM tramite prodotto Autosys con scripting. 
 
Dal 2000/ 2002 
Sistemista 
Attività sistemistica presso Agip Petroli Area di produzione sui sistemi Windows 95/98, NT 
Server 4.0 e HP –Unix con mansioni di: 
Scheduling e monitoring di Batch SAP Unix tramite verifica Scripting su HP-Unix 
Scheduling  e monitoring di Batch SAP su BW tramite verifiche e implementazione con 
Datastage 
Utilizzo di schedulatore Autosys (DB Oracle) 

  Attività di backup (ontape, makerecovery, fbackup). 
 
 

Atesia S.p.A.  

Customer Care and Customer Retention per servizi telecom Italia 187, 119, gestione chiamate 
ed Help desk tecnico operativo di 1 e 2 livello. 
 
 

VILLAGGI&Tribù - Valtour 

Animatore turistico e Capo Sport stagione estiva.  
 
 
 

 
C.U.S. Roma  
addetto alla segreteria ed accoglienza soci - Progetto Campus - 

 

 
 
 
 
 
 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE                
                                                                             

 

 

2020 

 

 

 

 

2000/2010 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
Master certificazione in Digital Marketing strategist – università LUM –  
 
 
 

 
Corso Fondamenti di networking su piattaforma CISCO 
Novembre 2004  corso BMC relativo al prodotto PATROL 
Marzo 2003  AGIP : corso base sul tool di Ascential : Data Stage 

2000 Corso aziendale : Utilizzo del metodo Warnier per rappresentare 
schematicamente le problematiche da risolvere e per capire la logica delle stesse. Uso 
del COBOL come linguaggio di programmazione. Utilizzo dei data base relazionali ed 
in modo più specifico del DB2. Gestione dell’interattività con l’applicativo con l’utilizzo 
del monitor TP CICS. Studio JCL e sistema operativo MVS. 
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2020 

 

1997 

 

 

1996 

 

1995/6 

 

1994 

 
Brevetto MSP istruttore di Padel 
 
Brevetto Istruttore di Tennis U.I.S.P. 
 
Brevetto Assistente bagnanti e primo soccorso 
F.I.N. 
 
Servizio di Leva 
 
Diploma di ragioniere e perito comm.le 

Itc Kennedy votazione 42/60 

 
 

COMPETENZE PERSONALI   

 

Lingua madre Italiano 

  

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA  

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   

inglese B1 B2   B1 B2 B2 

 Sostituire con il nome del certificato di lingua acquisito. Inserire il livello, se conosciuto 

 Livelli: A1/A2: Utente base  -  B1/B2: Utente intermedio  -  C1/C2: Utente avanzato  
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

 

Competenze comunicative possiedo buone competenze comunicative acquisite durante la mia esperienza di lavoro con MyWay 
solution in quanto responsabile diretto della gestione social e digital marketing. 

 

Competenze organizzative e 
gestionali 

. leadership (attualmente responsabile di un team di 10 persone) 

 

 

 

         Competenze digitali 
AUTOVALUTAZIONE 

Elaborazione 
delle 

informazioni 
Comunicazione 

Creazione di 
Contenuti 

Sicurezza 
Risoluzione di 

problemi 

 Avanzato Avanzato Avanzato Intermedio Avanzato 

 Livelli: Utente base  -  Utente intermedio  -  Utente avanzato  
Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione  

 Competenze aggiuntive 

  

▪ ottima padronanza degli strumenti della suite per ufficio (elaboratore di testi, foglio elettronico, 
software di presentazione) 

▪ buona padronanza della programmazione web (linguaggio HTML, template wordpress) 
 
 

Patente di guida A/B 
 

 
 

                                 Dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "  

http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/european-language-levels-cefr
http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/digital-competences

